
Utilisateurs 

Présentation de l’industriel : Solution de gestion de plannings automatisée, SmartOp concilie en quelques clics 
désidératas personnels de congés, réglementations des soins, progression des salariés et compétences associées à 
l’intervention. Le gain de temps et l’anticipation des plannings permet à l’établissement d’anticiper ses besoins.

Objectif du Projet : Informatiser le casse-tête des plannings papiers
Utilisateurs cibles : IBODES, Régulation de bloc, cadres de proximité, cadres IADE, Anesthésistes, direction de la 
performance, ingénieur de bloc,…

Contacts
Michaël Mouity Nzamba/ m.mouity-nzamba@smartop.io/ Associate - Head of Sales 
Shéhérazade CHEVALIER / sheherazadeblocoperatoire@gmail.com / IBODE régulatrice de bloc à l’Hôpital privé Claude 
Galien – Ramsay Santé 

Chiffre d'affaires : NC

Nombre d’employés : 10 personnes à mi-2023,

Nombre d’établissements de santé client : 6 
établissements à mi-2023 

Références : CHU de Grenoble, CH Alpes Leman

Chiffres clés et références Verbatim établissements
✓ «SmartOp par sa simplicité, permet à chaque 

Ibode d’anticiper son planning en lien avec ses 
demandes de congés et de suivre sa progression 
au sein du bloc opératoire »

Gestion de projet 

Domaine : Organisation

Sous-domaine : 
Planification

La solution SmartOp outille le bloc opératoire :
> Algorithme d’optimisation des plannings 

opératoires en direct ou en prévisionnel en 
prenant en compte de :

• La présence des salariés selon le logiciel 
de gestion des temps et les préférences 
des salariés à partir d’une interface 
applicative,

• La progression des salariés avec les 
interventions réalisées,

• Les besoins associés aux interventions 
(spécialités, aides opératoires si 
nécessaires, …),

• Les dépassements d’interventions selon 
l’historique des interventions.

Modèle de diffusion
> Centrale d’achat Resah,

Modalité d’évaluation et de validation
> Apprentissage des comportements des cadres et 

de leurs modifications pour optimiser les 
prédictions à venir,

> Calcul en continu des temps d'interventions par 
opérateur pour anticiper les débordements

Histoire de l’industriel
> Société fondée en 2019 avec un ingénieur et 2 

Anesthésistes,
> Conception avec les professionnels du Bloc en 

mode test and learn, 
> Mise sur le marché en septembre 2022,

Données

Données utilisées : Interface logiciel de Bloc 
et Logiciel de Gestion du temps,

Hébergement : Cloud
Mots clés

Planification Optimisation des 
affectations

Suivi de la 
formationQVT

Taille 

Grand 
Groupe

10 ETP 6 Etablissements
Plusieurs 

Etablissements

Optimisation du 
volume opératoire
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